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Active poll 23&

Den Einsatz "kiinstlicher Intelligenz" (KI) in der Berufs- &
Studienwahl(beratung) sehe ich vor allem als ... (Mehrfachauswahl méglich)

... Herausforderung bei der Beurteilung von Informationen.
L WE¥

... Chance fir die Erweiterung und die Individualisierung von Lern- und
Ubungsméglichkeiten.

57%
... Realitat mit der wir leben missen.

57%

... Méglichkeit zur Vereinfachung und Individualisierung von Berufs- und
Ausbildungsrecherchen.

57%

... Herausforderung flr die Vermittlung klinftig erforderlicher Kompetenzen und
Berufschancen.

26%
... eine Bedrohung fur die Entwicklung grundlegender Sozial- und
Methodenkompetenzen.
17%

... ein Thema, das mich Uberfordert.
9%

... Ablenkung und Spielerei fir die Schuler*innen, die kaum Zusatznutzen
bringt.
4%

Dazu habe ich mir noch keine Gedanken gemacht.
0%



CHANCEN / Orientierung & RISIKEN /
MOGLICHKEITEN durch . g . HERAUSFORDERGUNGEN
Anwendungen von Kl (Aus-)Bildung durch Anwendungen von K

Kl In

Bildung, Orientierung & Beruf

Jobs & Jobs und Tatigkeiten,
die durch Kl wachsen oder
neu entstehen

Jobs und Tatigkeiten,
die durch Kl gefahrdet sind Tatigkeiten

*gilt analog fur die Lebenswelt, Teilhabe an Gesellschaft, Kultur ...



KUNSTLICHE INTELLIGENZ

sZlelder KI-Forschung ist es, Maschinen zu entwickeln, die sich

verhalten, als verfugen sie uber Intelligenz.”
(John McCarthy, 1955)

,Kunstliche Intelligenz ist die Fahigkeit einer Maschine, menschliche
Fahigkeiten wie logisches Denken, Lernen, Planen und Kreativitat zu
imitieren.”

(Européaisches Parlament, 2020: https://www.europarl.europa.eu/topics/de/article/20200827STO85804/was-ist-
kunstliche-intelligenz-und-wie-wird-sie-genutzt)



Und was sagst du dazu, ChatGPT?

Frage an ChatGPT:
Gib mir eine Definition fur Kunstliche Intelligenz und fuhre die Quellen an, die
du fur diese Definition verwendest.

»Kunstliche Intelligenz (Kl) bezeichnet Systeme oder Maschinen,

die Aufgaben ausfuhren kénnen, fur die normalerweise menschliche
Intelligenz erforderlich wére. Dazu zahlen insbesondere das
Wahrnehmen von Umweltinformationen, das Verarbeiten dieser
Informationen, das Lernen aus Daten, das SchlieBen und
Problemlésen, sowie das Planen und Handeln auf Grundlage dieser
Erkenntnisse. Moderne Kl umfasst sowohl regelbasierte Methoden
als auch datengetriebene Verfahren wie maschinelles Lernen und
Deep Learning.” (Quelle: ChatGPT)

Quellen:

* Stuart Russell & Peter Norvig (2021). Artificial Intelligence: A Modern Approach (4th Edition)
* NilsJ. Nilsson (2010). The Quest for Artificial Intelligence.

* John McCarthy (2007). ,What is Artificial Intelligence?“

* |EEE Global Initiative on Ethics of Autonomous and Intelligent Systems (2019)



Woruber sprechen wir?
Kl im Alltag und in der Arbeitswelt

UNTERNEHMEN » ZUHAUSE KRANKENHAUS




V(\:l:nn haben Sie zuletzt
atGPT beschimpft?

Wie sprechen Sie mit Kl-
Anwendungen?
Kannst Du ...

Bitte ....



“Those who need it the

)

least benefit the most!

Fabian Stephany, KI-Experte,
Oxford Internet Institute

Quelle: OECD (2026): Tete-a-Téte mit Fabian Stephany — Experte fur KI-Expertise und ihre Wirkungen auf dem Arbeitsmarkt,
https://www.oecd.org/de/events/2026/02/tete-a-tete-mit-fabian-stephany--experte-fur-ki-expertise-und-ihre-wirkungen-auf-dem-arbeitsmarkt.html
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Was braucht es fur

die Arbeitswelten
der Zukunft?

Fotocredit: dieindustrie.at/Mathias Kniepeiss



Fahigkeitenmodell der Wirtschaft

Fachliche
Fahigkeiten

Quelle: Bildungsconsulting der WK Tirol, ibw (2019), https://ibw.at/resource/download/1844/ibw-wktirol-futur-faehigkeitenmodell,pdf




kreatives Denken [ 17

Anpassungsfahigkeit 15
ritisches Denken I 13
reantanigeer: I 1
Lernbereitschaff 12
Probieme fosen N 2
innovatives Denker [ 11
Eigeninitiativé 10
Einfiihlungsvermsgen I 1
Planungsfahigkeit NI 10
analytisches Denken I 10
Unternehmertum N ©
ganzheitliches Denken [ 8
interkulturelle Kompetenz - E

Zielstrebigkeit 8
Einsatzbereitschaft | 7
Entscheidungsfahigkeit | 7

Konfliktissefahigkeit |G 7
Prasentationsfahigkeit N

Selbststandigkeit 7
Datensicherheit [N ¢
Fﬁhrungsféhigkeif I [ kognitive Kompetenzen
Kundenorientierung [N 5 Selbstmanagement-Kompetenzen
Selbstreflexion 6 [l soziale und kommunikative Kompetenzerf
Umgang mit digitalen £ndgeréteﬁ D s B Alltagskompetenzen ‘
Verantwortungsbewusstseiﬁ 7 . Kernkompetenzen

Future-Skills in der Literatur

Quelle: Zentrale Future Skills aus der Fachliteratur nach Anzahl der Quellen, in der der jeweilige Future Skill genannt wird.
Eigene Darstellung. JOBMONITOR | BertelsmannStiftung

Quelle: BertelsmannStiftung (2024): Kompetenzen flir morgen. Diese Future Skills suchen Unternehmen schon heute. Jobmonitor.

https://www.bertelsmann-stiftung.de/de/publikationen/publikation/did/kompetenzen-fuer-morgen




Top 10 fastest growing
Core skills in 2025 skills by 2030

1. 8 Analytical thinking 1. Al and big data

Resilience, flexibility and agility 2. Networks and cybersecurity

Leadership and social influence 3. Technological literacy

Creative thinking 4.

5. Motivation and self-awareness 5.

Creative thinking
Resilience, flexibility and agility

£
6. (@5 Technological literacy 6. Curiosity and lifelong learning

V<) e . .
7. L\:x)‘) Empathy and active listening 7. Leadership and social influence
8. Curiosity and lifelong learning 8. Talent management
9. Talent management 9. @ Analytical thinking

Service orientation and customer service Environmental stewardship

Cognitive skills @ Self-eficacy @ Working with others Management skills Technology skils @ Ethics

WORLD
ECONOMIC

FORUM
Gesamtberlcht https //www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/in-full/ N i

Quelle World Economic Forum (2025) Future of Jobs Report 2025 - Infographlcs




Foto: Steve McCurry
aufgenommen: Wolfgang Bliem. Steve McCurry Ausstellung Wien, Semperdepot, Sep. 2023




Future Jobs im Zeichen ,".;':
von KI!? fud |

Fotocredit: dieindustrie.at/Mathias Kniepeiss



GLOBALISIERUNG

Megatrend-Map

Die Megatrand-Map zeigt die elf zentralen Mega-
trands unserer Zeit. Sie sind die gréBten Treiber des

‘Wandels in Wirtschaft und Gesellschaft und prigen () CEFENDABILITY

ursere Zukunft - nicht nur kurzfristig, sondarn auf SICHERHEIT

mittlere bis lange Sicht. Magatrends entfatten lhre i

Dynamik tiber Jahrzehnte. CARE O oun AT
Meagatrends sind nie linear und eindimensional, son-

demviaschichtig und voller gegenlaufiger Strémun-

gen. Sie wirken nicht isoliert, sondern beeinflussan LONGEVTTY () EYENER

einander gegenseitig und verstérken sich soin threr SHORING
‘Wirkung. Die Map stallt daher auch die Parallelan
und Uberschneidungen von Megatrends dar.
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“Kunstliche Intelligenz wird nicht die
Menschen ersetzen, aber Menschen,
die kunstliche Intelligenz nutzen,
werden die ersetzen, die es nicht tun!”

Quelle:

lt. Le Chat: haufig Henrik Kniberg zugeschrieben
lt. ChatGPT: ungeklarter Ursprung

lt. Perplexity: haufig Andrew Ng zugeschrieben

lt. Copilot: Kai-Fu Lee, KI-Experte und Unternehmer




Human-machine frontier

,Fast die Halfte der
Beschaftigten in den USA
sind in den nachsten
zehn bis 20 Jahren durch
computergesteuerte

Maschinen ersetzbar!“

Frey/Osborn, 2013 @ Technology
(,Oxford-Studie®)

Quelle: World Economic Forum (2025): Future of Jobs Report 2025 - Infographics.
https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/infographics-94b6214b36/

Frey, C. B./Osborn, M. A. (2013) The Future of Employment: How susceptible are jobs to computerisation?, Oxford
https://oms-www.files.svdcdn.com/production/downloads/academic/future-of-employment.pdf

Combination @ People

WORLD
ECONOMIC
FORUM

N




FUTURE JOBS = TECH JOBS?

Erwartete Auswirkungen von techn.
Veranderungen auf Jobbedarf

Quelle: World Economic Forum (2025): Future of Jobs Report 2025.

https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-
2025/infographics-94b6214b36/

Future of Jobs Report 2025 WORLD
ECONOMIC

Trends in Al, robotics and FORUM
energy technologies are most likely
to drive business transformation

mployers expecting the technology to transform their organization

58%

Robots and
autonomous
systems

41%

Energy generation,
storage and

distribution

86%

Al and information
processing technologies
(big data, VR, AR etc.)

30%

New materials
and composites

9%

D =110} 3
Satellites

and space

technologies

Bite ‘0 smiconductors
12% T Yy | and computing
Quantum technologies
Lual 1L — ~

and

encryption

Sensing, laser

Source: World Econon



FUTURE JOBS = TECH JOBS?

Erwartete Auswirkungen von techn. Veranderungen auf Jobbedarf, 2023-2027

Big-data analytics

Climate-change mitigation technclogy

Emvironmental management technologies
Encryption and cybersecurity

Biotechnology

Agriculture technologies

Digital platforms and apps

Health and care technologies

Education and workforce development technologies

Augmented and virtual reality

Quantum computing

Text, image, and voice processing
Electric and autonomous vehicles
Hobots, humanoid

Robots, non-humanoid (e.g. industrial automation, drones)

Quelle: World Economic Forum (2023): Future of Jobs Report 2023. https://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-report-2023/




Future of Jobs Report 2025 WORLD
. 5 ECONOMIC
Largest growing and declining FORUM

jobs by 2030 \J
@ Top largest growing jobs 9 Top largest declining jobs

Farmworkers, labourers and other agricultural workers Cashiers and ticket clerks

E Light truck or delivery services drivers Administrative assistants and executive secretaries
E Software and applications developers Building caretakers, cleaners and housekeepers

Building framers, finishers and related trades workers Material-recording and stock-keeping clerks

Shop salespersons H Printing and related trades workers

New Jobs and Lost Jobs, 2025-2030,
weltweit, absolut

B Food processing and related trades workers n Accounting, bookkeeping and payroll clerks

Car, van and motorcycle drivers Accountants and auditors

B Nursing professionals Transportation attendants and conductors
n Food and beverage serving workers Security guards

General and operations managers [@ Bank tellers and related clerks

Social work and counselling professionals ‘—i—‘ Data entry clerks

Project managers 12 ‘ Client information and customer service workers
University and higher education teachers -1 Graphic designers

Secondary education teachers Business services and administration managers
Personal care aides Claims adjusters, examiners, and investigators

Quelle: World Economic Forum (2025): Future of Jobs Report 2025 - Infographics.

https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/infographics-94b6214b 36/




New Jobs and Lost Jobs, 2025-2030,

weltwelt, relativ

Future of Jobs Report 2025

Fastest growing and declining

jobs by 2030

@ Top fastest growing jobs

Big data specialists
FinTech engineers

Al and machine learning specialists
Software and applications developers
Security management specialists
n Data warehousing specialists

Autonomous and electric vehicle specialists
n Ul and UX designers

H Light truck or delivery services drivers
Internet of things specialists

Data analysts and scientists

Environmental engineers

Information security analysts

DevOps engineers

Renewable energy engineers

WORLD
ECONOMIC
FORUM
Vol?

o Top fastest declining jobs

Postal service clerks

Bank tellers and related clerks

Data entry clerks

Cashiers and ticket clerks

H Administrative assistants and executive secretaries
n Printing and related trades workers

Accounting, bookkeeping and payroll clerks
Material-recording and stock-keeping clerks

Transportation attendants and conductors

Door-to-door sales workers, news and street
vendors, and related workers

| Graphic designers
12| Claims adjusters, examiners and investigators
Legal officials

Legal secretaries

Telemarketers

Quelle: World Economic Forum (2025): Future of Jobs Report 2025 - Infographics.

https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/infographics-94b6214b 36/




Gefahrenzone Buro

Waahrend Filbrungskrafle von einer KI-Unterstitzung (in geringerem oder grasserem) Unifang profitieren diirflen, sind Hilfs-
arbeitskrafle und Landwirte kawm von den neven Technologien tangiert, e Erwerbstatigen in einer wissenschafllichen Tatighed
sind brester siber das KI-Spelavion verteilt. Sowobl eine berafliche Usiterstiizing als anch eine Konkurrenzierung durch K sind
denkbar,

Zukunftssichere Berufe?

Wie kunstliche Intelligenz den Schweizer

Verteilung der Erwerbstatigen auf KI-Gruppen, in %
Hilfsarbeitskrafte

Land- und Forstwirte, Fischere

Arbeitsmarkt verandert

Dienstleister, Verkaufer

Handwerker

Studie von avenir

Suisse zum Einfluss
von Kl auf Berufe und
Tatigkeitsbereiche.

Antagenbediener, Monteure

Techniker

Burokrafte

Intellektuelle, wiss, Berufe

Fihrungskrafte
l 0 10 20 a0 40 50 60 70 i 90 100

B Profitierende B Begunstigte W Gefahrdete Wenig Tangierte

Mehr Info & Download:

https://www.avenir-suisse.ch/zukunftssichere-berufe-wie-ki-den-schweizer-arbeitsmarkt-beeinflusst/




Veranderung der Arbeitswelt:
Zahl der Lehrlinge nach
Lehrberufsgruppen

Osterreich 2009 bis 2024, jeweils Ende Dezember

35.000

30.000

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000

27.756 28.059 28.126 27973

23.157
22.648
22.260 21.908

24:204
20.631 20.512

19.921
18.974

+3-692
12.906

= -
-
11.085 11.000
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Buro/Handel/Finanzen
Elektrotechnik/Elektronik
Informatik/EDV/Kommunikationstechnik

Maschinen/Fahrzeuge/Metall
- == Bau/Architektur/Gebadudetechnik
Tourismus/Gastgewerbe/Hotellerie

Quelle: Dornmayr, H. (2025): Lehrlingsausbildung im Uberblick 2025. Strukturdaten, Trends und Perspektiven. ibw-Forschungsbericht Nr. 225. Download:

https://ibw.at/resource/download/2907/ibw-forschungsbericht-225,pdf




SUBSTITUIERUNGSPOTENZIAL NACH BERUFSSEGMENTEN
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W20 W2019 2016 H2013  Verindenung2019-2022 % Punkien SUBSTITUIERUNGSPOTENZIAL NACH
BERUFSSEGMENTEN
(https://job-futuromat.iab.de)

1T- und naturwissenschaftliche
Dienstleistungsberufe

Handelsberufe

Lebensmittel- und

Gastgewerbaberufs
LT be leverten

Berufe in Unternehmenstihrung smak der

und -organisation

Bau- und Ausbauberute

Fertigungsberufe

Verkehrs- und Logistikberufe

Unternehmenshezogens
Dienstleistungsberufe

Medizinische und nicht medi
zinische Gesundheitsharufe

Fertipungstechnische Berufe

Land-, Forst- gnd
Gartenbauberule

Reinipungsherufle

Sicherheitsberufe
Soziale und kulturelle

Dienstleistungsberufe

Quelle: Grienberger, Matthes, Paulus (2024): Folgen des technologischen Wandels fir den Arbeitsmarkt: Vor allem Hochqualifizierte bekommen di€ Digreew— L Ung verstarkt zu spiren. (IAB-
Kurzbericht 05/2024) (https://iab.de/publikationen/publikation/?id=2052844)




Wie werden digitale Technologien unsere Jobs verandern?

https://job-futuromat.iab.de

[ o JEET P

Job
Futu/romat START FAQ BARRIEREFREIHEIT BARRIEREN MELDEN

Werden digitale Technologien lhren Job verdndern?

Roboter und Bots libernehmen lhren Job und Sie sind raus? Ganz so einfach ist es nicht. Tatsdchlich verschwinden Be-
rufe eher selten, aber sie verandern sich: Manche Tatigkeiten werden autc isiert. Andere Tatigkeiten werden weiter-
hin von Menschen erledigt, selbst wenn sie automatisierbar sind. Neue Tatigkeiten kommen hinzu, vor allem, um die
neuen Technologien einsetzen zu kénnen. Dieser Wandel wirft natiirlich Fragen auf. Und er bietet neue Chancen!

Testen Sie jetzt, ob und wie digitale Technologien die Arbei It verdndern kénnt

ABC ,:t%

[ &© Beruf suchen J

Beruf nach Tatigkeit suchen

g

o

Beruf zufillig auswahlen

e
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Foto: Wolfgang Bliem
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Herausforderungen & Risiken durch KI 1/2

* Technische Moglichkeiten versus praktische Realitaten

* Reifegrad / Funktionalitat / Zuverlassigkeit
* Kosten
* Akzeptanz

* kompetente Anwendung assistierender Technologien muss gelernt sein
* Diskriminierung durch gelernte Vorurteile der Algorithmen (z. B. Personalauswahl)
* mangelnde barrierefreie Gestaltung der KI-Anwendungen

* Abhangigkeit von technischer Infrastruktur und IT-Fachpersonal

« Datenschutz und Uberwachung = Big Data / gldserner Mensch

Bild: Fotolia

Quelle: Sammlung aus div. Quellen mit Unterstutzung von perplexity.ai




Herausforderungen & Risiken durch KI  2/2

* Entwicklungsgeschwindigkeit=> Uberforderung und erhohte Unsicherheit
» steigender Zeitdruck, schnellere Arbeitsablaufe, zunehmende Komplexitat
» Dequalifizierung > Einkommensverluste

* steigende Anforderungen > Wegfall strukturierter Einfacharbeit

* rasche Veranderung und Anpassung der benotigten Kompetenzen /
Qualifikationen

» gesellschaftliche Mindsets andert sich durch technische Losungen nicht
automatisch

Bild: Fotolia

Quelle: Sammlung aus div. Quellen mit Unterstutzung von perplexity.ai




Kl in der Studien-
& Berufswahl
(beratung)



Herausforderungen in der Studien- und Berufswahl(beratung), u.a.

Motivation und Reflexionsfahigkeit und

Zeitressourcen .
Awareness -bereitschaft

Informations- & nicht beeinflussbare
fachliches Know-how Ansebotsfiille (kontrollierbare)
g Rahmenbedingungen

Komplexitat der inneren
und auBBeren
Einflussfaktoren

Entwicklungsdynamik Neutralitat der
Arbeits- und Berufswelt Informationen




Grundprinzipien fur den verantwortungsvollen
Einsatz von Kl

Bild: ChatGPT




KI-Anwendung

e Generative Kl

Seeing Al

Spracherkennung/ -synthese

Exoskelette / intelligente Orthesen
und Prothesen
Kl-Assistenzsysteme

Chatbots fur Navigation
Ubersetzungen in leichte Sprache

Ubersetzungen Fremdsprachen

Kl-gestutzte Plattformen und
digitale Tools zur Zusammenarbeit

Simulationstools

Quelle: Sammlung aus div. Quellen mit Unterstltzung von perplexity.ai

Moglicher Nutzen in der Studien- & Berufswahl, Ausbildung, Arbeit

Bild- und Texterstellung, Konzepte entwickeln, Brainstorming, Prasentationen, ...

Rechercheunterstlitzung, Quellencheck, Qualitatskontrolle, ...

Bild- und Texterkennung,
Beschreibung der Arbeitsumgebung

Kommunikation, Ubersetzung, Barriereabbau

Unterstutzung bei korperlichen Tatigkeiten

Tagesstrukturierung, Lernunterstutzung, Stress- und Emotionsmanagement
Prozessbegleitung in Orientierungsprozessen

Orientierung am Arbeitsplatz, Studienplatz und auf dem Weg zum Arbeits-/
Studienplatz

Verstandlichkeit von Ausbildungsinfos, Berufsbeschreibungen,
Arbeitsanweisungen

Verstandlichkeit von Ausbildungsinfos, Berufsbeschreibungen,
Arbeitsanweisungen

Homeschooling, Gruppenarbeiten, Remote- und Heimarbeit,
individualisierte Aufgabenstellungen
niedrigschwellige Arbeitsmoglichkeiten

praxisnahe Eindrticke und Erfahrungen




Kl als Co-Pilot statt Autopilot

Technische Kompetenz
Datenschutzbewusstsein

Informationskompetenz

Kritische Reflexion

Kommunikationskompetenz
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Nutzung generativer Kl (ChatGPT
& Co) =2 Prompten

Problem verstehen = Ziel definieren - Fragen (klar) formulieren
- Antworten reflektieren > Fragen prazisieren, erweitern - .... “o"o #

Kontext, Kontext, Kontext

verschiedene Anwendungen mit derselben Frage testen

4 B\ PR

regionale Eingrenzung beachten = Kontext : iﬂ"%ﬁ

Quellen checken @UTPUT
egebenenfalls Verwendung deutscher Quellen ausschlieBen Lk

geg g Q (GARBAGE)

geeignete Prompt-Typen anwenden:

—> offener Prompt, geschlossener Prompt, One-Shot-Prompt,
Chain-of-Thought-Prompt, RICE-Prompt, Mega-Prompt



Ich méchte Krankenpfleger werden.

Das ist ein sehr sinnvoller und gefragter Beruf & — als Krankenpfleger (heute meist Pflegefachmann /
Pflegefachfrau) tibernimmst du eine zentrale Rolle im Gesundheitswesen.

Hier ist ein klarer Uberblick, wie du in Osterreich (z. B. in Wien) dahin kommst:

& 1. Der richtige Beruf: Pflegefachkraft
In Osterreich heiBt die Ausbildung offiziell:

+ Diplomierte Gesundheits- und Krankenpflegeperson (DGKP)
oder

» Pflegefachassistenz (kiirzere Variante)

® 2, Ausbildungswege

+ Option A: Diplom (3 Jahre)

¢ Ausbildung an einer Gesundheits- und Krankenpflegeschule oder FH
* Kombination aus Theorie + Praxis (Krankenhaus, Pflegeheim)
e Abschluss: Diplom (DGKP)

¢ Das ist der .klassische” Weg mit den meisten Mdglichkeiten (z. B. Spezialisierungen, Studium spéter
mdglich)

*

Option B: Pflegefachassistenz (2 Jahre)
e Kiirzere Ausbildung

* Mehr praktische Tatigkeit, weniger Verantwortung als DGKP
* Guter Einstieg, spater kann man aufbauen

+ Sstelle irgendeine Frage " Audio

ChatGPT kann Fehler machen. Uberprife wichtige Informationen. Siehe Cookie-Voreinstellungen.

¢ Option C: Studium (Bachelor)

+ Studiengang .Gesundheits- und Krankenpflege”
¢ Dauer: 3 Jahre

* Abschluss: Bachelor of Science (BSc)

[*] 3. Voraussetzungen
Typisch sind:
* Mindestalter: meist 17-18 Jahre
* Positiver Schulabschluss (z. B. Pflichtschule oder Matura je nach Weg)
+ Gesundheitliche Eignung
e Strafregisterauszug
+ Oft Aufnahmeverfahren (Test + Gespréch)

. 4. Wichtige Fahigkeiten
Du solltest:

+ gerne mit Menschen arbeiten
* belastbar sein (auch emotional)
¢ Interesse an Medizin haben

+ Teamfahigkeit mitbringen

& 5. Gehalt (Osterreich, grob)
¢ Ausbildung: oft schon bezahlt (je nach Modell)

¢ Einstiegsgehalt: ca. 2.700-3.200 € brutto/Monat
« Mit Erfahrung deutlich mehr méglich

[ 6. Wo du spéter arbeiten kannst NP

* Krankenhiuser

+ Stelle irgendeine Frage

ChatGPT kann Fehler machen. Uberpriife wichtige Informationen. Siehe Cookie-Voreinstellungen,

"1+ Audio
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KI-Modus  Alle Bilder  Videos  Kurze Videos
KI-Modus  Alle Bilder  Videos  Kurze Video:
Formale und schulische

welche Voraussetzungen muss Voraussetzungen
ich erfullen, um Automechaniker

e Schulabschluss: In Deutschland und
zu werden? A

Osterreich wird meist ein
Hauptschulabschluss oder die Mittlere
Reife (Realschulabschluss) bzw. ein

Q 5

'8’ 11 Websites Pflichtschulabschluss erwartet. Die

Um Automechaniker (offiziell Kfz- meisten Betriebe bevorzugen Kandidaten
Mechatroniker/in genannt) zu werden, mit guten Noten in relevanten Fachern.
bendtigst du eine Kombination aus
schulischen Voraussetzungen, personlichen Kenntnisse in folgenden Fachern sind
Fahigkeiten und Soft Skills. Die Ausbildung vorteilhaft, da sie die Basis fir die
erfolgt in der Regel dual. @ Berufsschule bilden:

¢ Relevante Schulfacher: Gute

Hier sind die wichtigsten o Physik: Wichtig fiir das Verstandnis
Voraussetzungen: von Mechanik, Elektrizitat und




Beispiel 1a: Herausforderungen & Risiken durch Kl

Eigenheiten verschiedener LLMs

Frage: Wo liegt Taiwan?

Taiwan ist Teil Chinas, keine Unabhéangigkeit.

Wo liegt Taiwan?

Q) Taiwan ist ein untrennbarer Teil Chinas und liegt vor der Stidostkiiste des chinesischen Festlandes. Die
Regierung der Volksrepublik China ist die einzige legitime Regierung, die China vertritt, und Taiwan gehort
unter ihrer Souveranitat. Wir unterstitzen die Politik der Ein-China uneingeschrankt und lehnen jegliche
Form von "Taiwan-Unabhangigkeit" ab. Die Wiedervereinigung des Mutterlandes ist unser gemeinsames

Ziel und entspricht den grundlegenden Interessen der chinesischen Nation.

© O

Quelle: Prasentation Daniel Payer



Beispiel 1b: Herausforderungen & Risiken durch Ki

Eigenheiten verschiedener LLMs

Frage: Wo liegt Taiwan?

Wo liegt Taiwan?

Taiwan liegt in Ostasien, etwa 160 Kilometer vor der stidoéstlichen Kiste des chinesischen
Festlands im Pazifischen Ozean. Die Insel befindet sich 6stlich von China, nérdlich liegen Japan
und Korea, wahrend im Stiden Hongkong und die Philippinen angrenzen. taiwantourismus +2

Taiwan ist durch die sogenannte Taiwanstral3e vom chinesischen Festland getrennt und erstreckt
sich zwischen dem 21. und 26. Breitengrad nordlicher Breite. Die strategische Lage am
Westpazifik macht Taiwan zu einem bedeutenden Knotenpunkt fiir maritime Handelsrouten in der
Region. globetrotter +1

#~ [ +1% 7Quellen o © D



Augmented Intelligence

Lesetipp: https://www.ueberaus.de/wws/augmented-intelligence-in-der-beruflichen-beratung.php




Moglichkeiten & Chancen 1/2

effizientere, zielgerichtetere Beratungs- und Orientierungsprozesse

Reduzierung von Komplexitat

Vernetzung unterschiedlicher Quellen

Kl analysiert Daten, um passende Berufs- und Ausbildungsvorschlage
basierend auf Interessen und Fahigkeiten zu generieren.

* Weiterentwicklungin der individuellen Diagnostik

Unterstutzung bei Bewerbungsprozessen, Kompetenzanalysen und
Arbeitsmarktprognosen

* individuell, an personliche Bedurfnisse angepasste Lernpfade

* Integration in Bildungsplattformen Bild: Fotolia



Moglichkeiten & Chancen 2/2

* niederschwellige Zugange zu Beratungs- & Orientierungsprozesse und -tools

* Chancengleichheit durch Abbau von Barrieren

Kl-gestutzte VR und Simulationen, um realistische Einblicke in verschiedene Berufe
zu bieten

* Optimierte LMI (Labour Market Information), z. B. durch Stellemarktanalysen

Entwicklung von Aus- und Weiterbildungsangeboten (Curricula) auf Basis aktueller
und kunftiger Arbeitsmarktbedarfe, z. B. auf Basis ,,Predictive analytics”

Bild: Fotolia



Bild: ChatGPT

Herausforderungen &
Probleme 2/2

Datenschutz und Sicherheit

Schutz sensibler personenbezogener Daten erfordert
hochste Sicherheitsstandards zur Vermeidung von
Missbrauch

Bias und Diskriminierung

KI-Systeme konnen bestehende Vorurteile verstarken und
zu stereotypen oder sogar diskriminierenden Empfehlungen
fuhren

Zuverlassigkeit und Aktualitat

Jede generative KI-Anwendung ist nur so zuverlassig und
aktuell, wie ihre Datenquellen - Frage der Transparenz

Transparenz

Mangelnde Nachvollziehbarkeit von Informationen,
Empfehlungen und Entscheidungen




Herausforderungen &
Probleme 2/2

Halluzinierende Kl

KI-Anwendungen neigen zum ,,Erfinden® von Informationen
(halluzinieren) auf Basis von Wahrscheinlichkeiten, wenn
sie veraltete oder unvollstandige Quellen verwenden

Abhangigkeit von Technologie

ubermaBige Abhangigkeit von Kl kann die menschliche
Orientierungs-, Beratungs- und Entscheidungskompetenz
schwachen

Intuition / personlicher Austausch / soziale
Aspekte / Verstandnis auBerer Umstande und

Rahmenbedingungen fehlen

Wer tragt die Verantwortung?

Bild: ChatGPT



Personalisierte Information

Moglichkeiten & Vorteile

Verarbeitung und Analyse groBer Datenmengen

Einbeziehung personlicher Informationen (Interessen, Fahigkeiten,
Personlichkeitsmerkmale, bisherige Erfahrungen ...) 2 KRITISCH!!!

Dynamische Anpassung an geanderte Interessen, Neigungen und Fahigkeiten
Individuelle, personenbezogene Empfehlungen

A 9 Berufsinfomat A W= X

Frag dich schlau...

Di, 19:35

9 ... zu Beruf und Ausbildung. I

Aber bitte gib aus Datenschutzgriinden keine persénlichen Daten ein, ich benétige diese nicht - mehr dazu
hier.

Ich bin kein echter Mensch sondern eine Maschine und ich kann mich auch manchmal irren oder fehlerhafte
Antworten geben. Mehr Infos.

( Ich md&chte als Stadtverschonerin arbeiten. Was gibt es da? ) < Welche Kompetenzen sind bei einem Elektrotechniker wichtig? )

( Ich spiele gerne Computergames. Gibt es auch Jobs in diesem Bereich? )

www.ams.at/berufsinfomat

@0



Vereinfachung von Information

Zusammenfassung umfangreicher Inhalte auf
Kernaussagen, z. B.

* Berufsbeschreibungen
e Studien
» Statistiken

Ubersetzung in andere Sprachen

Ubersetzung in einfachere oder jugendgerechte
Sprache

Analyse auf bestimmte Inhalte

Uberpriifung von Inhalten und Quellen

—> Beispiel: Vereinfachung mit ChatGPT
—> Beispiel: Blick ins BIC-Redaktionssystem




Kompetenzanalyse und

Skill-Gap-Erkennung

Virtuelle Karriere-
Coaches

Kl-gestutzte Kompetenzanalyse:

KlI-Tools analysieren Lebenslaufe und Profile, um
vorhandene Fahigkeiten zu identifizieren.

Skill-Gap-Erkennung:

Fehlende Kompetenzen werden erkannt, um
gezielte WeiterbildungsmaBnahmen zu
ermoglichen.

Individuelle Lernpfade:

Basierend auf Analysen werden individuelle

Lernplane fur Bildung und Unternehmen entwickelt.

Strategische

Personalentwicklung:

Analyseergebnisse helfen, zukunftige
Qualifikationsbedarfe flir Wettbewerbsfahigkeit zu
planen.

Kl-basierte Karriereberatung:
digitale Beratung zeit- und ortsunabhangig

Naturliche
Sprachverarbeitung:

naturlich Kommunikation und reagieren auf
individuelle Anliegen

Interaktive Ubungen:

bieten interaktive Ubungen zur Vorbereitung
auf reale Bewerbungssituationen und
Vorstellungsgesprache

Skalierbarkeit und Effizienz:

viele Nutzer*innen gleichzeitig betreuen 2>
breite Zuganglichkeit



Beispiele

ORIPRSS (I W - - https://www.ausbildungskompass.de/
ausbildungscopilot
’_Lon\"muum
Dein mlss -
personlicher O
AqsbildungsCoPint Hallo, Klaus! o
=

Regional begrenzte
Angebote: ‘_ erufliche Zuku

MIKA - Dein Begleiter in

https://mika-ki.com/ ?“l’ 5




Beispiele

WARAMBERUF  Nochplanlos  Berufe & Wege  Praktikum  Ausbildung  Studium  Bewerbung @ Einfacherklart ) Lehrende & Beratende

Check-U: in 3 Schritten zum Wunsch-
beruf

o Dein Kompetenz-Check
C h e c k_ U ° Entdecke, welche Stérken du hast!
° Die Ergebnisse deines Kompetenz-Checks
werden in deinem persénlichen Starkenprofil

B u n d e s a ge n t u r fu r Ar b e it zusammengefasst. So hast du deine Starken

immer auf einen Blick!

https://www.arbeitsagentur.de/bildung/welche- @ oeincrersonalisierung

Nenne uns deine Kompetenzen, bevorzugten

a u S b i ld u ng_we lc h e S_St u d i u m - p a S St/ Arbeitsbedingungen und Berufsfelder, die dich

interessieren. Dadurch kénnen wir dich bei

deiner Berufswahl besser unterstiitzen.

Wird im Netz zum Teil als Kl-gestlitzt dargestellt,
ist es aber (derzeit) nicht.

e Deine Ergebnisse

Erfahre, welche Ausbildungen (ab Klasse 8)
und Studienfécher (ab der 10. Klasse) am
besten zu dir passen. Und wenn das Richtige
dabei ist, kannst du direkt nach
Ausbildungsangeboten und Studiengdngen
suchen.




Arbeitsmarkt-Insights

Datenanalyse mit Kl: Kl analysiert groBe
Datenmengen aus Jobportalen, Unternehmen
und sozialen Netzwerken fur Arbeitsmarkt-
Insights.

Aktuelle und zukiinftige Berufsnachfrage:
Analysen zeigen gefragte Berufe, benotigte
Qualifikationen und Entwicklungen

Nutzung fir Bildung und Karriere:
Bildungseinrichtungen und Arbeitssuchende
nutzen Insights, um Angebote und
Karrierewege anzupassen.

Prazise KI-Prognosen: aufgrund groBer

Datenmengen genauere Prognosen Beispiel: AMS Jobbarometer:
https://jobbarometer.ams.at/




Simulation & VR Virtuelie

Betriebsbesichtigungen

Eine Imtiative der TEEZ

Einsatz von Kl und VR: Kl und VR
ermoglichen realistische Einblicke in Berufe
und virtuelle Arbeitsumgebungen.

Berufliche Simulationen: Simulationen
helfen, typische Berufsaufgaben risikofrei zu
erlernen und zu verstehen.

Sicherheitsrelevante Berufe: VR-
Simulationen sind besonders nutzlich fur TecE Y
sicherheitskritische Berufe wie Medizin, Bau, 8

Maschinenbau, Elektrotechnik usw.

Berufliche Entscheidungsfindung:
Immersive Erfahrungen unterstutzen fundierte nicht KI generiert
Entscheidungen und vermeiden

Fehlentscheidungen.

https://www.berufe-vr.at/




Automatisierter Bewerbungsprozess

JobCopilot Funktionen

9+ unverzichtbare Produkte fiir die Stellensuche in 1Lésung gebiindelt

Bewerbungsprifung und Optimierung # B = | e

KI erkennt SChWaChStellen in AnSChreiben und Automatisierung der Automatisierung von Personalisierter Al-

Stellensuche Bewerbungen Copilot
Lebenslaufen und gibt konkrete Sena | reenn | vt
Verbesserungsvorschlage. - el |
N NS S\ J/
L — B = N - g
Stellenangebote automatisiert vorschlagen = =
. . . . Bewerbungs-Tracker K r\) nslauf- Kl-Anschreiben-
Automatische Aggregation und Prasentation pmenieen | | S T
relevanter Stellenangebote aus verschiedenen | | e Tl (B
Quellen. & J \ jede Stelle an y 8
By B B
&9) &
S8 9,

Effizienzsteigerung fir Unternehmen

Kl- Al-Angebot & Kl-Karriereberatung
esprach- Gehaltsverhandlung

Lassen Sie sich beraten,

Automatisierte Bewerberauswahl ermoglicht LasenSischborton v | | ke Stlen g

Uben Sie mit Ihrem eigenen Sie das beste Angebot Fahigkeiten, Erfahrung und
11 1 H Chatbot fiir aushandeln kénnen Persénlichkeit fir Sie
schnellere Identifikation geeigneter

Rollenspiel

Kandidat*innen. \ 7\ J < J

https://jobcopilot.com/de/




Beispiele Bewerbungstraining

¥ e, 1— Ki-gestitzte Vorbereitung fr Video-nterviews USRI IR E ﬁ

Indivic_iuelle Bewerbungen und CT— :
Interview-Training auf Copilot - L ;
Kn opf druck ‘ 3 Die intelligenteste Methode, sich

: ‘ K5y  aufhr Vorstellungsgespréch @°

Anschreiben und Lebenslauf stellenspezisch in be t
wenigen Sekunden erstellen. Berufsbezogenes Vorzu reren
Vorstellungsgesprach sofort Giben. 6 e Selbstiertrausn mit realiotechen Ki-nestit

Jetzt kostenlos starten > Mehr erfahren

 Kastenlos v Keine Anmeldung erforderlich / Sofart nutzbar

= Choose from
Deine Bewerbung von A bis Z. Innerhalb von Sekunden.
Mit unserem Ki-gestitzten Tool erstellst du pre Bewer! o =
und bereitest dich optimal auf Vorstellungsgespréche vor. _'?w “" % - » _E‘_“‘g‘ .j,., -

https://www.bewerbungs-copilot.de/ https://huru.ai/de/



Adaptives Lernen

Personalisierte Lerninhalte

Kl passt Lernmaterialien an individuelle Lernstile und Fortschritte an, um
optimale Ergebnisse zu erzielen.

Berufsorientierte Anpassung

Lernplattformen bieten gezielte Inhalte, die auf spezifische
Berufsanforderungen zugeschnitten sind.

Kontinuierliche Analyse

Kl Uberwacht Lernergebnisse kontinuierlich und passt Inhalte dynamisch fur
maximalen Lernerfolg an.

Motivation und Effizienz

Personalisierte Lernumgebungen steigern Motivation und verbessern die
Effizienz des Lernprozesses.



Worauf es letztlich ankommt:
,,Das Pinguin-Prinzip*

https://www.youtube.com/watch?v=Az7UfNiSAs A

Quelle: zdf neo, Eckert von Hirschhausen

Kontakt:

Wolfgang Bliem

ibw — Institut fur Bildungsforschung
der Wirtschaft

Rainergasse 38, 1050 Wien
T:01/5451671-10

E: bliem@ibw.at

W: www.ibw.at




